Sun RAS Profile

A rendszer folyamatos rendelkezésre allasat biztosito eszkoz

Attekintés

A kritikus szerverek élettartamuk nagy részét éles Gzemi kornyezetekben toltik, ahol
folyamatos fejlédésen mennek keresztil. Valtoznak a szoftver-, hardver- és firmware
kiadasi szintek. Csomagokat adnak hozzajuk, vagy vesznek el beléliik.
Szoftverjavitasok (Patch-ek) keriilnek forgalomba. Valtoznak a konfiguraciés
paraméterek. Nem kell hozza sok id6, hogy egy optimalisan telepitett szerver
Uzemeltetése is kockdazatossa valjon.

A Sun RAS Profile egy el6fizethet6 szolgdltatds, amely a SunSpectrum Platinum vagy
Gold tamogatasi szerz6dés opcidjaként vehetd igénybe.

A kovetkez6ket tartalmazza:
e szerverkonfiguracié-elemzés,

* a Sun adatbazis konfigurdcidjanak és az ipardg legjobb gyakorlatainak
osszehasonlitdsa,

e felligyeleti szint( jelentés, amely kiemeli a kockdzati terlleteket,
¢ kockazatelemzési miszaki jelentés és javitdsi ajanldsok.

Az adatok kritikussagi sorrendben jelennek meg, igy egyszer( a problémak
fontossdgi sorrendben torténd feldolgozasa.

Folyamatos javitds

Id6szakos miszaki jelentések (maximum 3) késziilnek az év soran annak
biztositdsdra, hogy a szerver folyamatosan rendelkezésre alljon. A jelentések alapjan
azonosithatok az Uj kockazati teriiletek és a korabban azonositott problémak
lezardsai is nyomon kovethetok.

A legfontosabb elonyok
¢ A nem tervezett lealldsok csokkentésével javitja a rendszer rendelkezésre alldsat.
¢ A szervizhivasok szdmdnak csokkentésével alacsonyabbad valik az 0sszkoltség.

Az lgyfelek a Sun tamogatasi rendszermérnokok globalis tapasztalatait
haszndlhatjak.

¢ Segit a szerver m(ikodésének optimalizaldsdaban.

¢ Magasabb szint(i biztonsdgot nyujt.
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